Обобщенная информация о результатах рассмотрения обращений, 

поступивших  в Собрание муниципального образования «Холмский городской округ»  за период с 01.01.2012 г. по 31.12.2012 г.


Всего  за период с 01.01.2012 г. по 31.12.2012 г. в Собрание муниципального образования «Холмский городской округ» поступило 72 обращения граждан, из них по состоянию на 22.01.2013 г.:
- приняты к рассмотрению 72 обращения; 

- в месячный срок даны ответы на 53 обращения;

- с нарушением месячного срока даны ответы на 9 обращений;

- продлялись сроки рассмотрения обращения обращений в соответствии с п. 2 ст. 12 Федерального закона № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» - по 7 обращениям;

- в работе находится  – 6 обращений;
По итогам рассмотрения обращений граждан за период с 01.01.2012 г. по 31.12.2012 г.  Собранием:
- даны разъяснения в соответствии с действующим законодательством по  15 обращениям;

- по 22 обращениям были направлены соответствующие запросы;
-  48 обращений были  направлены для рассмотрения по компетенции;

- 3 обращения было направлено для рассмотрения в постоянные комиссии и фракции Собрания.

Из 72 обращений, поступивших в Собрание 2012 году:  


- 3  – об оказании материальной помощи;

- 1 - о задолженности по заработной плате;

- 8 -  об оплате за коммунальные услуги,  о нормативах потребления коммунальных услуг, об оплате за социальный наем жилых помещений;

- 3 - о капитальном ремонте жилых помещений и домов;
- 3 – предложения об оздоровлении ЖКХ;

- 2 – о статусе общежитий;

- 6 – о предоставлении жилого помещения, о непригодном для проживания жилье;
- 11 - о недостатках в работе управляющих организаций, в том числе:




- ООО «Прогресс-7» 

- 1;




- ООО «Южная»  


- 2;




- ООО «Домсервис»  

- 2;



- ООО «Сириус»


- 4;




- ООО «Комфорт»


- 1;




- ООО «Холмский Управдом»
- 1.

- 12 – о содействии в развитии гитарной школы в г. Холмске;

- 4 - о льготах и компенсациях пенсионерам, детям из многодетных семей и др.;
- 1 – о восстановлении автобусного маршрута г. Холмск – с. Правда;
- 3 - в соответствии с Положением «Об обеспечении доступа к информации о 

деятельности Собрания муниципального образования «Холмский городской округ»;

- 1 - о передаче муниципальной собственности;



- 2 – о несогласии с итогами конкурса на замещение вакантной должности 


муниципальной службы.
